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1.1 Pravni predpisy

Predlozena Komunikacéni strategie zohlednuje pozadavky pfilohy XII nafizeni (EU)

€. 1303/2013 a kapitoly Il nafizeni (EU) €. 821/2014.

Ve shora uvedené pfiloze Xll jsou Evropskou komisi uvadény nasledujici ukoly v oblasti
informacni a komunikaéni ¢innosti béhem programového obdobi 2014-2020:

zpracovat komunikacni strategii pro ucely pfipravy a realizace prace s verejnosti béhem
doby provadéni programu,

stanoveni osoby zodpovédné za provadéni informacnich a komunikacnich opatfeni,
vytvoreni internetové stranky programu jako hlavniho zdroje informaci,

organizace jedné verejné informaéni akce u prilezitosti zahajeni provadéni programu,
organizace jedné hlavni ro¢ni informacni akce za rok ("vyro¢ni akce"),

zvefejnéni seznamu operaci (projektl) na internetovych strankach programu za ucelem
prezentace rozmanitosti a objemu podporenych projektd,

priabézna informacni a komunikaéni €innost organd programu na arovni programu a koo-
peracénich partnerd na urovni projektd,

poskytnuti "PFirucky k informacnim a komunika&nim predpisim pro pfijemce" (dale "Pfi-
rucka"),

organizace informacnich opatfeni pro potencialni pfijemce a pro pfijemce,

zajisténi transparentni a obecné srozumitelné komunikace.

Evropsky kodex chovani upraveny v nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU)

€. 240/2014 podtrhuje dulezitost Uzké spoluprace mezi organy vefejné spravy, hospodar-
skymi a socialnimi partnery a subjekty zastupujicimi ob&anskou spole¢nost na narodni,
regionalni a mistni urovni b&€hem pfipravy a provadéni Programu spoluprace. Tento ko-
dextvofi ramec pro informaéni a komunikaéni ginnost v ramci Programu spoluprace Ceska
republika — Svobodny stat Sasko 2014—-2020.

1.2 Poznatky z programového obdobi 2007-2013

Tato komunikacni strategie vyuziva poznatkl ziskanych z informacénich a komunikacnich
opatfeni provadénych v ramci predchéazejiciho Programu Cil 3 Cesko — Sasko 2007-2013.
Kromé toho bylo v ramci zpracovani aktualni strategie pfihlédnuto rovnéz k oblastem po-
psanym v hodnoceni ex-ante (zafi 2014), kde je vidéna moznost optimalizace, jako napfi-
klad:

poskytovani uzivatelsky pfivétivych formulard,

podporovani aktivit mezi projekty s podobnym zmérenim,

publikovani informaci o programu cilené pro jednotlivé cilové skupiny a

zajisténi personalni kontinuity v ramci Spole¢ného sekretariatu v oblasti konzulta¢ni ¢in-
nosti a monitoringu projektu.

Verze z 3. srpna 2018 5
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1.3 Odpovédné instituce

Zodpovédnost za provadéni informaénich a komunikaénich opatfeni nese Ridici organ,
ktery ur€i osobu zodpovidajici za provadéni informaénich a komunikacnich opatfeni. Touto
osobou zodpovédnou za provadéni informacnich a komunikacnich opatfeni v Programu
spolupréace je:

Yvonne Schénlein

tel.: +49-(0)351-564 22503

fax. Cislo: +49-(0)351-564 22340

e-mail: Yvonne.Schoenlein@smul.sachsen.de

Saské statni ministerstvo zivotniho prostfedi a zemédélstvi
Referat 25 — Programy preshranic¢ni spoluprace, INTERREG Europe

ArchivstralRe 1
01097 Dresden (Drazdany)

Provadéni informacénich a komunikaénich opatfeni prenesl Ridici organ na Spoleény sekre-
tariat programu. Pfi provadéni komunikacnich a informacénich opatieni je Spole¢ny sekreta-
ridt rovnéz podporovan ceskymi kraiji.

Tato komunikaéni strategie byla projednana mezi Ridicim organem, Narodnim organem a
Spole¢nym sekretariatem a poprvé schvalena Monitorovacim vyborem dne 7. prosince
2015 v souladu s nafizenim (EU) €. 1303/2013, ¢l. 110 odst. 2 pism. d). V pfedlozené Ko-
munikacni strategii je definovan rozsah komunikacnich a informacnich opatfeni jak na
arovni programu, tak na urovni projekta.

Monitorovaci vybor bude nejméné jednou ro€né informovan o pokroku provadéni, o analyze
vysledku a o planovanych informacnich a komunikacnich opatfenich v nasledujicim roce.

Komunikaéni strategie bude aktualizovana v zavislosti na vysledcich programu a relevant-
nich doporuceni vyplyvajicich z hodnoceni programu b&hem programového obdobi. Zmény
podléhaji schvaleni Monitorovaciho vyboru.

Informacéni a komunikaéni opatfeni jsou zaméfena na komplexni a srozumitelné informova-
ni o Programu spoluprace Cesko — Sasko 2014—-2020, moznostech finanéni podpory z to-
hoto programu, stavu jeho provadéni a vysledcich projektu.

Verze z 3. srpna 2018 6
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Komunikac¢ni strategie sleduje nasleduijici cile:

cile a obsah Programu spoluprace a v8echny s tim souvisejici informace budou komuni-
kovany srozumitelnou formou,

budou propagovany moznosti finan¢ni podpory kooperacnich projektd v Eesko-saském
pohranici,

bude komunikovana pfidana hodnota a dopady Programu spoluprace a preshrani¢nich
projektd,

budou zvefejnény vysledky a uspéchy realizovanych projekt,

bude komunikovan vyznam strategie "Evropa 2020" a Sifeny informace o evropské politi-
ce soudrznosti, roli EU a o evropské Uzemni spolupréci,

bude zvy$ena informovanost vefejnosti o programu.

Informacénimi a komunika¢nimi opatfenimi maiji byt osloveny nasleduijici cilové skupiny:

potencialni kooperacni partnefi (zadatelé),

pfijemci (kooperac¢ni partnefi),

odborna verfejnost, pfipadné subjekty zastupujici zajmové skupiny, jako napfiklad hospo-
darsti a socialni partnefi, organizace pro podporu rovného postaveni Zzen a muzl, nevlad-
ni organizace,

tisk a vefejna média,

Siroka vefejnost (pfedevsim obyvatelstvo programové oblasti),

¢lenové Monitorovaciho vyboru, organy Fizeni programu,

statni organy Ceské republiky a Svobodného statu Sasko,

politické subjekty na spolkové, zemské, statni, regionalni a komunalni Grovni,

Evropska komise.

Na provadéni informacnich a komunikacnich opatfeni v obdobi let 2015-2023 jsou plano-
vany celkové vydaje ve vysi 300 000,00 eur, z toho prostfedky z Evropského fondu pro re-
gionalni rozvoj (EFRR) 195 000,00 eur.

Indikativni rozpocet Ize béhem doby provadéni programu upravovat v pfipadé nutnych
zmén komunikacni strategie.

Verze z 3. srpna 2018 7
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5.1 Jednotnd prezentace (Corporate Design)

5.1.1 Oznaceni programu

Pro Program spoluprace na podporu pfeshraniéni spoluprace mezi Ceskou republikou a
Svobodnym statem Sasko 2014-2020 bude pouzivano nasledujici zkracené oznaceni:
"Program spoluprace Ceska republika — Svobodny stat Sasko 2014-2020".

5.1.2 Logo programu

Bylo vytvofeno logo programu, které se uvadi ve vS8ech komunikaénich médiich. Vychazi z
loga programu z uplynulého programového obdobi a bude pouzivano bud v kombinované
varianté (logo s textem), pfipadné ve zkracené verzi a v riznych barvach, ale vzdy v kom-
binaci se znakem Evropské unie.

SNAQPCZ NP NP SN Ay (Z

Ahoj sousede. Hallo Nachbar. Ahoj sousede. Hallo Nachbar.
Interreg VA / 2014—-2020 Interreg VA / 2014 - 2020

Obr. 1: Varianty loga programu

Logo programu bude partnery programu pouzivano na vSech relevantnich dokumentech,
zpravach, prezentacich, propagacnich pfedmétech a na internetové strance. Pro pfijemce
je pouzivani loga popsano v Pfiruéce.

51.3 Barevnost

Definovana barevnost propujcuje Programu spoluprace zcela jedine¢ny charakter a nabizi
soucasné rizné moznosti pouziti v ramci jednotlivych opatfeni. Kombinace s logem pro-
gramu a dalSimi prvky slouzi k identifikaci partner(i, kooperaénich partner( a verejnosti

s programem a vede k pevnému ukotveni programu jako znacky.

100 HAUSFARBE GRON (SE) 80% 60% 40% 20% Q100 HAUSFARBE BLAU (CZ) 70% 50% 30% 20%
M12 €98 M5 Y100 K15 R35 R110 R160 R210 M98 €100 M80 YO K15 R90 R135 R185 R205
Y100 RO G130 B50 G150 G175 G200 G230 Yo RO G60 B134 G105 G142 G185 G205
K33 Pantone 348 | HKS 57 B85 B125 B165 B210 K33 Pantone 287 | HKS 42 B165 B190 B220 B230

Obr. 2 Barevnost
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5.1.4  Vzory dokumentt

=== e

Kooperationsprogramm
Freistaat Sachsen - Tschechische
Republik 2014-2020

tm s@ e ="
Obr. 3: Vzory dokumentt

5.2 Zobrazeni znaku Evropské unie

Ridici organ, Narodni organ a Spole&ny sekretariat prezentuji znak Evropské unie v mis-
tech svého sidla. Na akcich pofadanych v rdmci Programu spoluprace bude vyvésena vlaj-
ka se znakem Evropské unie. V tiskovych zpravach, pfipadné v rozhovorech pro média
bude rovnéz vyslovné odkazovano na podporu Evropské unie. Na internetovych strdnkéach
programu, na propagacnich pfedmétech a publikacich bude znak Evropské unie s odkazem
na Evropsky fond pro regionaini rozvoj pouzivan nasledujicim zplsobem:

Europdische Union. Europaéischer e Europdische Union. Europdischer
Fonds fiir regionale Entwicklung. x : Fond:s fiir regionale Entwicklung.
Evropska unie. Evropsky fond pro *o* Evropska unie. Evropsky fond pro
regionalni rozvoj. X regionalni rozvoj.

Europaische Union
Evropska unie

Obr. 4: Varianty znaku EU

5.3 Dvoujazy€nost a bezbariérovost

Projektovym manazerim Spole¢ného sekretariatu, ktefi vétSinou ovladaji dva jazyky, jsou
pfifazeny geograficky definované konzulta¢ni regiony. Tim je zajiSt€na kontinuita konzultaci

a poradenstvi pro kooperaéni partnery a prubé&zny monitoring projektu béhem doby prova-
déni programu.

Akce, publikace a internetové stranky programu budou nabizeny v ¢estiné a némciné.

Verze z 3. srpna 2018 9
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Internetové stranky programu jsou upraveny a haprogramovany jako bezbariérové. Tato
bezbariérovost byla rovnéz ovéfena Ustfedni knihovnou v Lipsku (Zentralbiicherei Leipzig)
pomaoci testu BITV (pouzivaného pro ovéreni bezbariérovosti na informace zaméfrenych
internetovych nabidek - pozn. pfekladatele).

Podle potieby je rovnéz zajistovan bezbariérovy pristup na akce programu.
5.4 Nova média

5.4.1 Webové stranky programu

Internetova prezentace Programu spoluprace je dostupna na adresach www.sn-cz2020.eu,
www.sn-cz2020.de a www.sn-cz2020.cz. Zde se nachazi hlavni zdroj informaci o programu
pro vdechny cilové skupiny. Na téchto strankach se rovnéz nachazi pfistup k portalu s elek-
tronickou zadosti o poskytnuti dotace. Podle nafizeni (EU) €. 1303/2013, pfiloha XlI odst. 3
jsou na internetovych strankach uvedeny informace o cilech, obsahu a dostupnych pro-
stfedcich programu, informace o stavu navazani prostfedku, kontaktni udaje relevantnich
osob a informace o aktualnich tématech, jako jsou napfiklad terminy akci, u¢ast v souté-
zich apod. Na téchto strankach jsou pfijemcim dostupné rovnéz formulare pro podavani
zadosti o poskytnuti dotace &i k vyuctovani projekt.

Spolecné s pokracujici realizaci programu se do stfedu pozornosti dostavajici vysledky
pfeshrani¢nich projekta. Vysledky projektu jsou zvefejnény v tematickych skupinach a je
zvyraznéna jejich pfidana hodnota.

Na internetovych strankach je pfijemcam rovnéz k dispozici fada dokumentu, publikaci,
pFirucek, log a odkazl na pravni predpisy Evropské unie.

=3 &3

Europiische Union. Europaischer
Fonds filr regionale Entwicklung.
Evropska unie. Evropsky fond pro
regionalni rozvoj.

Adtuelles  Projekte Regelungen und Formulare Uber das Programm Kontakt

Gemeinsam fiir Sachsen und Tschechien .
Videowettbewerb

‘ Wir haben sieben neue Videos! Uber Natur,

Kultur, Sprache. . Schauen Sie sich die Videos

Dreh ein Video! : Selbst an YouTube K
< Natoc¢ video!
L}m OTVSSWiA oo . Termine

Kooperationsprogramm zur Férderung der grenzilbergreifenden 07. Juli 2018
Zusammenarbeit zwischen dem Freistaat Sachsen und der Eroffnung neuer Ausstellungsraum Processing
Tschechischen Republik 2014-2020 Unit

ZCOM Zuse-Computer-Museum, D -Bonhoeffer-
Str. 1-3, 02977 Hoyerswerda

Aktueller Aufruf: MITMACHEN UND DABEISEIN!

Das Kooperationsprogramm ladt zur Teilnahme am VIDEOWETTBEWERB
4DAS IST EUROPA IN SACHSEN UND TSCHECHIEN" ein. 25. August 2018
Museumsnacht 2018"

« Jeder kann mitmachen

Verze z 3. srpna 2018 10
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‘
Europiische Union. Europiiischer
Fonds fir regionale Entwicklung. SN ’V z
Evropsks unie. Evropsky fond pro - -
regionalni rozvo. - o

Aktuality Projekty Dokumenty a formulére Informace o programu Kontakty

Spoleéné pro Ceskou republiku a Sasko < T
Videosoutéz
‘ Méame sedm novych videil O kultufe, prirodé,
jazyku . Podivejte se sami_ YouTube kanal
Dreh ein Video! o
Nato¢ video!
[ — Kalenda akei
Folo: GTVSSWIA Bako
- 07. cervenec 2018
Program na podporu preshraniéni spoluprace mezi Ceskou Dne 7. 7. 2018 bude slavnosiné oteviena
republikou a Svobodnym statem Sasko 2014-2020 Wstava Processing Unit
Aktualni vyzva: ZAPOJIT SE A BYT PRITOM! ZCOM Zuse-Computer-Museum, D -Bonhoefter
Str. 1-3, 02977 Hoyerswerda
Program spoluprace vyhlasuje SOUTEZ O NEJLEPS| VIDEO
. TO JE EVROPA V CESKU A SASKU” 26. srpen 2018
Zapojit se miize kazdy Mizelnl noe 2016°
. i
M n Vi
+ Choote se mobilu a natotte néktery z podoofenvch oroiekt S PO LAY

Obr. 5: Dvoujazyéna tvodni stranka internetovych stranek programu

5.4.2 Kontakt prostfednictvim elektronické posty

V rubrice Kontakty na internetovych strdnkach programu jsou uvedeny vSechny dulezité
kontakty na organy zapojené do implementace programu.

Kromé toho byla zfizena centralni e-mailova adresa kontakt@sn-cz2020.eu.

5.4.3 Seznam projektu

Na internetové strance je v rubrice Projekty zvefejnén v dynamickém tabulkovém formétu
seznam projektld umozniujici pofizovat seznamy, vyhledavat a tfidit informace. Seznam pro-
jektu je pravidelné aktualizovan.

5.4.4 Propojeni s ostatnimi internetovymi strankami

Propojenim dalSich internetovych stranek, napfiklad Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské
republiky, Saského statniho ministerstva Zivotniho prostfedi a zemédélstvi, internetové
stranky strukturalnich fondd Saského statniho ministerstva hospodarstvi, prace a dopravy a
Saské rozvojové banky se strankami programu je dodate¢né sméfovana pozornost na tyto
informace a tim oslovovana SirSi vefejnost.

5.4.5 Elektronicky newsletter

Spole¢ny sekretariat se svym elektronickym newsletterem, ktery obsahuje aktuélni informa-
ce o programu, obraci zpravidla dva az ¢tyfikrat ro€né na v8echny zajemce.

Verze z 3. srpna 2018 11
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5.4.6 Socialni sité
Facebook

Ridici organ vyuziva profilu Saského statniho ministerstva Zivotniho prostfedi a zemédél-
stvi v némciné pro publikovani aktualnich témat a akci Programu spoluprace.

YouTube

On-line platforma pro sdileni videi je aktivné vyuzivana pro prezentaci projektl a akci, jako
je napfiklad videosoutéz v ramci vyro¢ni akce. Videa vizualizuji pfidanou hodnotu projektud
a ukazuji, jak "zije" spoluprace mezi partnery. YouTube pfedstavuje médium, pomoci kte-

rého je mozno vysledky projektd jednoduSe a efektivné Sifit a oslovit Siroké publikum.
55 Klasickd média
5.5.1 Tisk

Prace s tiskem probiha zpravidla paralelné v Ceské republice a ve Svobodném staté Sas-
ko.

Na Urovni programu jsou pravidelné poskytovany informace o vysledcich zasedani Monito-
rovaciho vyboru a o vyroénich akcich. Kontakt s tiskem je Fizen Ridicim organem ve spolu-
praci s Narodnim orgadnem a Saskou rozvojovou bankou.

Na urovni projektd spolupracuji kooperacni partnefi s tiskem v ramci svého pfeshrani¢niho
projektu ve vlastni odpovédnosti. Jiz pfed podanim zadosti jsou Zadatelé upozorfiovani
Spole€nym sekretariatem, pfipadné Ceskymi krajskymi Ufady na to, Ze je v projektu nutno
pocitat s informaénimi a komunika&nimi opatfenimi.

5.5.2 Rozhlas a televize

Kontakty s rozhlasem a televizi jsou navazovany jak na Urovni programu, tak i na trovni
projektu s cilem oslovit Sirokou verejnost.

5.5.3 Vyroéni zprava o provadéni programu
Vyro€ni zprava o provadéni programu, informace o pokroku programu a souhrn ve formé

informace pro ob&any jsou po pfijeti Evropskou komisi publikovany na internetovych stran-
kach programu.

Verze z 3. srpna 2018 12
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554 Prispévky v publikacich dalSich subjekt

Publikace dalSich subjektu (napfiklad euroregionu ¢i krajll) jsou rovnéz vyuzivany pro do-
sazeni cild Komunika¢ni strategie a osloveni definovanych cilovych skupin.

5.6 Propagaéni predméty

Propagacni pfedméty jsou poskytovany vSem zajemcum, u€astnikim akci ¢i Skoleni, pfi-
padné prijemcim. VeSkeré propagacni pfedméty odpovidaji jednotnému designu progra-
mu, obsahuji znak Evropské unie a podle moznosti odkazuji na internetové stranky pro-
gramu. Tyto pfedméty jsou rozdavany na vSech akcich. Pfijemci mohou kromé toho ziskat
tyto propagaéni predméty od Spole¢ného sekretariatu a vyuzit je v ramci své prace s verfej-
nosti.

5.7 Putovni vystava

Putovni vystava Programu spoluprace obsahuje informace o programu spolu s pfiklady
uspésnych projektl a kontaktni udaje. Tato vystava je prezentovana na vefejnych akcich
Spole¢ného sekretariatu, Ridiciho organu, Narodniho organu a na zasedanich Monitorova-
ciho vyboru.

Putovni vystavu si mohou pfijemci €i dalSi subjekty zapujcit pro ucely prezentace Programu
spoluprace na svych akcich. Putovni vystavu Ize zapujcit i externim vystavovatelim.

5.8 Prezentace vysledku projektua

Vefejna prezentace projektd, jejich vysledkl a pfidané hodnoty pro programovou oblast
pFedstavuje efektivni propagaci Programu spoluprace. Pro prezentaci programu a rozmani-
tych moznosti finan¢ni podpory z programu na internetovych strankach, v ramci putovni
vystavy Ci v médiich jsou vyuzivany uspésné projekty.

Na zasedanich Monitorovaciho vyboru jsou pravidelné pfedstavovany projekty v realizaci.
Clenové Monitorovaciho vyboru si tak mohou udélat konkrétni pfedstavu o obsahu projektti
a dosazenych vysledcich.

59 Verejné informaéni akce

Program byl zahajen &tyfmi vefejnymi regionalnimi konferencemi, které se uskutecnily ve
étyfech euroregionech.! Na téchto konferencich byl predstaven obsah programu a postup
pridélovani dotaci.

Od roku 2016 se kazdoroc¢né kona? vétsi informacni akce, na niz jsou spolu s UspéSnymi
projekty prezentovany moznosti ziskani finan¢ni podpory a pokrok dosazeny programem.
Vyroéni akce se konaiji stfidavé na Ceské Ci saské strané programové oblasti.

1 Viz ptiloha XII, odst. 2.1.2, pism. a) nafizeni (EU) ¢. 1303/2013
2 Viz pfiloha XII, odst. 2.1.2, pism. b) nafizeni (EU) €. 1303/2013
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5.10 Tematicka sit'ovaci setkani

Odborna verejnost a subjekty zastupujici zajmové skupiny, kterych se Program spoluprace
odborné dotyka, predstavuji dulezité partnery programu pro dosazeni cilll v jednotlivych
prioritnich osach®. V ramci tak zvanych tematickych sitovacich setkani se schazeji odborna
vefejnost Ci subjekty zastupujici zdjmové skupiny s pfijemci. Cilem jsou synergické efekty
mezi projekty a zintenzivnéni komunikace mezi kli€ovymi aktéry.

5.11 Komunikace a informaéni a komunikaéni opatreni na urovni projektu
5.11.1 Povinnosti pfijemcu

Prijemci jsou povinni provadét informacéni a komunikacéni opatfeni na Grovni projektu®. Tyto
povinnosti jsou zakotveny ve Smlouvé o poskytnuti dotace. PFijemce se zavazuje k tomu,
Ze budou vysledky a pokrok projektu z&asti nebo Uplné publikovany na internetovych stran-
kach projektu, na internetovych strankach programu, v newsletteru a / nebo v jinych k tomu
vhodnych médiich, pfiéemz je tfeba dodrzet pfedpisy na ochranu osobnich udaju.

V ramci vSech informaénich a komunikacnich opatfeni pfijemce upozorfiuje na podporu
projektu z Evropského fondu pro regionalni rozvoj®°.

Pokud existuje internetova stranka pfijemce, pfipadné stranka podpofeného projektu, je
pFijemce povinen béhem podpory z EFRR zvefejnit struény popis projektu a informovat o
tom, Ze je na dany projekt poskytovana finanéni podpora z EFRR®.

U infrastrukturnich a stavebnich projektd s celkovou vysi podpory z vefejnych zdroju pfesa-
hujici 500 000,00 eur umisti pfijemce na misté dobfe viditelném pro verejnost do€asny bill-
board. Do tfi mésicu po dokonceni tohoto projektu nebo v pfipadé, kdy projekt spociva v
nakupu hmotného pfedmétu a celkova vySe podpory z vefejnych zdroji pfesahuje

500 000,00 eur, umisti pfijemce stalou desku nebo billboard”.

Detailni informace o povinnostech pfijemce a o technickych parametrech pro vyuzivani
loga, corporate designu programu a tabuli a billboard( jsou uvedeny v Pfiruéce

k informacnim a komunika¢nim pfedpistim, ktera je k dispozici na internetové strance pro-
gramu.

5.11.2 Podpora pfijemcu pfi jejich komunikaéni a informaéni ¢innosti

Poradenstvi a Skoleni

8 Viz str. 67, 3.2, Doporuceni 3, Zavérec¢na zprava z hodnoceni Komunikaéni strategie ze dne
22. Unora 2018

4 Viz pfiloha XII, odst. 2.2 nafizeni (EU) ¢. 1303/2013

5 Viz pfiloha XII, odst. 2.2.1 nafizeni (EU) ¢. 1303/2013

6 Viz pfiloha XII, odst. 2.2.2 nafizeni (EU) ¢. 1303/2013

7 Viz pfiloha XII, odst. 2.2.4 a 2.2.5 nafizeni (EU) ¢. 1303/2013
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Za podpory Ceskych krajskych Uradu provadi Spole¢ny sekretariat konzultace pro potenci-
alni pfijemce. Pro tyto konzultace Ize vyuzit pevné stanovych konzultaénich dnli nebo indi-
viduélnich termina.

Spole¢ny sekretariat nabizi prabéznou individualni podporu pocinaje prvnim navrhem pro-
jektového zaméru pfes proces podani Zadosti o poskytnuti dotace az po vyuctovani a pro-
placeni dotace.

V ramci realizace Fondu malych projektd jsou potencialni pfijemci upozorfiovani na prova-
déni informacnich a komunikacnich opatfeni béhem realizace projektu a na nutnost rozpoc-
tovat na tyto €innosti potfebné prostfedky.

Kromé toho jsou pfFijemcim na Ceské a saské strané nékolikrat ro¢né nabizena Skoleni a
workshopy vénované otazkam povinnosti spojenych s realizaci a vyuétovanim projekta.
Terminy a pozvanky na tato Skoleni a workshopy jsou zvefejfiovany na internetoveé strance
programu, pfipadné prostfednictvim rozdélovniku elektronickou postou.

Predlohy a Sablony

Kromé PFiruc¢ky k informacnim a komunikacnim predpisim ma pfijemce na internetovych
strankach programu k dispozici rizna loga EU a loga programu (ve zkracené i dlouhé verzi)
a predlohu pro prezentace v corporate designu programu k volnému vyuziti. Tyto informace
jsou doplnény o zakladni pravidla pfi vyobrazeni znaku EU a pravidla pro odpovidajici ba-
revnost.

Kromé toho jsou na internetovych strankach programu k dispozici veSkeré predlohy a $a-
blony pro podavani zadosti a vyuétovani projektu. Sablony, pfipadné predlohy text(i pro
informacni tabule a billboardy jsou koopera¢nim partnerim poskytovany ke stazeni a edita-
ci.

5.12 Interni komunikace

Cilena prabézna komunikace mezi partnery programu probiha v duchu Politického prohla-
$eni mezi Ceskou republikou a Svobodnym statem Sasko.

Pravidelna pracovni jednani mezi Ridicim a Narodnim organem spolu s pravidelnymi
workshopy a jour fixe zajistuji prab&znou spolupraci mezi Ridicim organem, Saskou rozvo-
jovou bankou a CertifikaCnim organem.

Kromé toho jsou organizovany pravidelné porady mezi Spoleénym sekretariatem a dalSimi
subjekty, jako napfiklad mezi krajskymi ufady nebo narodnimi kontrolory. Partnerskou spo-
lupraci doplriuji spole¢na Skoleni.
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6.1 Piehled planovanych informaénich a komunikaénich opatieni

Bé&hem doby realizace programu jsou planovana nasledujici opatfeni:

Opatieni 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 >
Vytvoreni a aktualizace
internetovych stranek pro- X X X X X X X X X
gramu
Tiskové zpravy 2 2 2 2 2 2 - - - 12
Y% v v
pripa- pripa- pripa-
Newsletter 1 4 4 4 4 4 dé de de 21
potfe- potfe- potfe-
by by by
Konzultace X X X X X X - - -
Vefejné informacni akce, 4 4
z toho zahajovaci akce
Vefejné informacni akce,
L, - 1 1 1 1 1 1 - - 6
z toho vyroéni akce
Y% v
wi & ‘ pfipa- pfipa-
Akce pro pFijemce (8koleni, 1 4 4 4 4 4 ds ds ) 21
workshopy) potfe- | potre-
by by

Porady pracovnich skupin
organu zapojenych do X X X X X X X X X
implementace programu

Prezentace putovni vystavy

X X X X X X - - -
partnery programu

ZapUljcky putovni vystavy " x " x . X ) i i
tfetim subjektim

Propagaéni pfedméty X X X X X X - - -

Priloha 6: Pfehled planovanych opatreni

6.2 Roéni komunikaéni plan

Komunikacni strategie predstavuje dynamicky proces, ktery je nutno pravidelné vyhodno-
covat, aby bylo mozno zohlednit aktualni pozadavky pfi realizaci programu.® Z tohoto duvo-
du je Monitorovaci vybor na konci kazdého roku realizace programu informovan o komuni-
kacnim planu na nasledujici rok. Posledni komunikaéni plan bude pfedloZen pro rok 2020.

8 Viz str. 6, Doporuceni 6, Zavére¢na zprava z hodnoceni Komunikaéni strategie ze dne 22. Unora
2018
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Realizace Komunikaéni strategie je na zakladé komunikaéniho planu vyhodnocovana jed-
nou ro¢né. O pokroku a konkrétnich vysledcich je informovan Monitorovaci vybor. Jako

podpora slouzi nize uvedeny katalog ukazatel.

Opatieni

Ukazatele

Webové stranky programu

Pocet pfistupl na Uvodni stranku
Pocet pfistupll na dalsi stranky
Pocet pfistupl k médiim (formulare, informaéni

listy)

Tisk Podet vydanych tiskovych zprav (Ridicim orga-
nem, Narodnim organem a Saskou rozvojovou
bankou)

Newsletter Pocet vydanych newsletterd

Poradenstvi, konzultace

Pocet konzultaci

Vefejné informacni akce (napfiklad zahajovaci
akce a vyroc¢ni akce)

e ztoho informaéni akce Programu spo-
lupréace (ukazatel vystupu OI16)

Pocet verejnych informacnich akci
Pocet uCastnikl kazdé z vefejnych informacnich
akci

Pocet informacnich akci

Akce pro pfijemce (Skoleni, workshopy)

e ztoho uskuteénéna skoleni (ukazatel
vystupu OI14)

Pocet akci
Pocet pfijemcl Ucastnicich se akci

Pocet uskuteénénych sSkoleni

Porady pracovnich skupin organd zapojenych do
implementace programu

Pocet akci

Putovni vystava

Pocet dni zapuijcek
Pocet dni prezentace organy zapojenymi do im-
plementace programu

Obr. 7: Ukazatele pro hodnoceni informacénich a komunikacénich opatreni

Kromé toho obsahuje Ro¢ni provadéci zprava informace o stavu plnéni Komunikaéni stra-

tegie.

Verze z 3. srpna 2018

17



